Obchodni podminky
Vseobecné obchodni podminky internetového obchodu www.zemepohadek.cz

Uvodni ustanoveni
Provozovatelem tohoto internetového obchodu je Zemé pohadek a. s, I€: 26735539, Cercanska
622/16, 140 00 Praha 4.
Vseobecné obchodni podminky internetového obchodu upravuji vztahy a vymezuji vzajemna prdva a
povinnosti mezi provozovatelem a zakaznikem internetového obchodu www.zemepohadek.cz
Zakaznikem se rozumi kazdy navstévnik internetovych stranek provozovatele, ktery prostfednictvim
internetového obchodu odeslal fadnou objednavku (dale jen kupujici.)

Objednavka
Prezentace zboZi na téchto internetovych strankdach umozniuje kupujicimu prohlizeni a vyhledavani
zboZi a nema povahu ndvrhu na uzavieni kupni smlouvy. Timto platnym a zdvaznym ndvrhem je az
dorucend objedndvka konkrétniho zboZi, fadné vyplnéna kupujicim v sekci Souhrn objednavky a
odeslana proddvajicimu. Kupni smlouva je uzaviena potvrzenim objedndvky proddvajicim, pfipadné
dodanim a prevzetim objednaného zboZi kupujicim.
Prodavajici mUzZe objedndavku zrusit pouze v pripadé, kdy zboZi se jiz nevyrabi, nedodava nebo se
vyraznym zplsobem zménila jeho cena.

Koupé zboii
Kupni smlouva na objednané zboZi je uzaviena v okamziku jeho prevzeti zdkaznikem.

Dodaci a platebni podminky
Prodavajici pfeda zboZi pfepravci zpravidla do jednoho tydne od potvrzeni objedndvky, doba dodani
je 5-10 pracovnich dn.
Véechny ceny jsou uvedeny véetné DPH. Prodavajici dorucuje objednané zbo?i prostfednictvim Ceské
posty.

Shoda s kupni smlouvou

Prodavajici odpovidda kupujicimu za to, Ze prodavana véc je pti prevzeti kupujicim ve shodé s kupni
smlouvou, zejména, Ze je bez vad.

Reklamace vadného zbozi

Dostane-li kupujici vadné zbozi nebo jiné nez objednané zboZi, ma prdvo na jeho vyménu nize
uvedenym zpUsobem:

Vadné nebo jiné neZ objednané zbozi, spolecné s originalem dodaciho listu a uvedenim objednaciho
Cisla pozadovaného titulu, laskavé co nejdfive poslete zpét proddvajicimu postou (nikoli dobirkou) na
adresu pro vyfizeni reklamaci: Zemé pohadek a.s., Ceréanska 16. 140 00 Praha 4.

Zaruka vraceni zboiZi a penéz

Podle § 1829 odst. 1 zak. ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku ma kupuijici pravo do 14 (slovy:
¢trnacti) dnl od prevzeti zboZi od kupni smlouvy odstoupit bez udani dlivodu a zakoupené zbozi
vratit prodavajicimu.

Kupujicimu tim vznikne prdvo na vraceni financnich ¢astek za toto zbozi zaplacenych.

Vracené zbozi kupujici doruci poStou na adresu prodavajiciho. Soucasti zasilky musi byt kopie
dodaciho listu (vyuctovani) zasilky.

Vracené zboZi nesmi byt poskozené nebo jinak znehodnocené. U audio a videonahravek nesmi byt
porusen jejich originalni obal.

Za téchto podminek prodavajici vrati kupujicimu ¢astku zaplacenou za vracené zboZi v nejkratsi
mozné dobé od doruceni, a to postovni poukazkou na adresu, na kterou bylo toto zboZzi plivodné



zaslano.

Zavérecna ustanoveni
Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a ic¢innosti dne 1.7.2016.
Odeslanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se sezndmil s témito vSeobecnymi obchodnimi
podminkami, a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi.
Nestanovi-li tyto VSeobecné obchodni podminky jinak, fidi se prava a povinnosti G¢astnik(
prislu$nymi ustanovenimi obecné zavaznych predpisd, platnych v Ceské republice.



